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NUTZUNGSVEREINBARUNG 

ZUR WEITERGABE VON DATEN AN INFORMATIONS-UND 
VERFÜGBARKEITSSYSTEME VON DRITTANBIETERN 

zwischen 

dem Träger: _____________________________________________ 

vertreten durch: _____________________________________________ 

-nachstehend Träger genannt- 
 
 
und der

Regionalleitstelle NordOst 
Landkreis Barnim  
Ordnungsamt 
Am Markt 1  
16225 Eberswalde  

-nachstehend IRLS NordOst genannt-   
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1. Allgemeine Bedingungen 
 
Bundesweit nutzen Feuerwehren und Hilfsorganisationen ergänzende (subsidiäre) 
Informations- und Verfügbarkeitssysteme von Drittanbietern. Über diese Systeme 
können unterschiedliche Alarm- und Einsatzinformationen grafisch dargestellt werden 
(personelle Verfügbarkeiten/Alarmierungsgrund/Einsatzort). Den Führungskräften 
erleichtern diese Informations- und Verfügbarkeitssysteme die Planung 
unterschiedlicher Einsatzabläufe in Abhängigkeit der Tageseinsatzbereitschaft. 
 
Zu diesem Zweck stellt die IRLS NordOst Daten für Informations- und 
Verfügbarkeitssysteme von Drittanbietern zur Verfügung. Zu diesen Daten gehören:  
 
• Priorität und Sonderrechte, 
• Koordinaten1 und Adresse1 der Einsatzstelle, um auf den Einsatzdisplays in den 

Gerätehäusern die Anfahrt sowie die Einsatzstelle in einer Karte visualisieren zu 
können, 

• Einsatzart, Stichwort und Sachverhalt1, um eine Klassifizierung des Einsatzes 
und eine erste Einschätzung durch Führungskräfte sicherstellen zu können, 

• Alarmierte Einsatzmittel, um zu erkennen, welcher Kräfte- und Mittelansatz für 
den Einsatz benötigt wird, 

• Zeitstempel, um die Einsatzzeiten sicher darstellen zu können und Fehleinsätze 
bei Übertragungsfehlern und/oder Verzögerungen zu verhindern. 

 
Die Bereitstellung von Daten durch die IRLS NordOst als zusätzliche 
Einsatzinformation für die Weiterverarbeitung durch den o.g. Träger ist eine 
Serviceleistung. Die dafür benötigten technischen Einrichtungen in der IRLS NordOst 
und die sich anschließenden Übertragungswege unterliegen keiner 
Verfügbarkeitsklasse.  
 
Nachforderungen bzw. Nachalarmierungen von Einsatzkräften zu einem Einsatz 
erfolgen weiterhin über die etablierten Kommunikationswege (z. B. Telefon/Funk) 
durch den Einsatzleiter bzw. Wehrführer vor Ort.  
 
Ausfälle der Informations- und Verfügbarkeitssysteme von Drittanbietern können u. a. 
durch Störungen des Telefonnetzes, einer Unterbrechung der Internet- oder 
Stromversorgung sowie durch Server-/Verbindungsproblemen hervorgerufen werden.  
 
Informations- und Verfügbarkeitssysteme von Drittanbietern ersetzen daher in 
keinem Fall das bestehende Alarmierungsnetz! 
 
2. Voraussetzungen 
 
Um die Bereitstellung der Daten sicherstellen, zu können wird der IRLS NordOst durch 
den zuständigen Träger eine offizielle E-Mail-Adresse, wie unter Punkt 2 Abs. 2 
gefordert, für alle Ortsfeuerwehren zur Verfügung gestellt. Einsatzinformationen 
werden ausschließlich an diese E-Mail-Adresse versandt und sind für den Träger 
bestimmt.  

 
1 Nur bei einer verschlüsselten Datenübertragung können alle genannten Einsatzdaten übertragen werden. Unverschlüsselt 
reduziert sich der Datenumfang auf Zeitstempel, Einsatzart, Stichwort, Ort, Ortsteil und alarmierte Einsatzmittel. 



 
 

Nutzungsvereinbarung Einsatz-Informations-System (EIS) 
V2.1   Seite 3 

Die weitere Verarbeitung bereitgestellter Daten zur Steuerung der Informations- und 
Verfügbarkeitssysteme liegt ausschließlich in der Verantwortung des Trägers. Alle, in 
diesem Zusammenhang stehenden Maßnahmen zur Einhaltung 
datenschutzrechtlicher Vorgaben (u. a. Auftragsdatenverarbeitung), sind durch den 
Träger im Einvernehmen mit dem Drittanbieter sicherzustellen (siehe Pkt. 4). Bei 
Verstößen des Trägers gegen datenschutzrechtliche Vorgaben sind sämtliche 
Rechtsfolgen inkl. Haftung durch die IRLS NordOst ausgeschlossen.  
 
Der Träger sichert zu, dass die durch ihn benannte E-Mail-Adresse zum Zweck der 
Entgegennahme von Einsatzinformationen geeignet ist und ausschließlich für diesen 
Zweck verwendet wird. Weiterhin ist durch den Träger schriftlich nachzuweisen, dass 
dieser Inhaber der Domain ist. 
 
Die IRLS NordOst bietet standardmäßig die Übertragung von Einsatzdaten mittels 
unverschlüsselter E-Mail-Übertragung an. Hierbei wird der Datenumfang reduziert 
(Anlage 1).  
 
Zu einem späteren Zeitpunkt kann ebenfalls die Übertragung einer verschlüsselten E-
Mail, mit vollem Informationsumfang angeboten werden (Anlage 2). Hierzu werden die 
notwendigen Voraussetzungen durch die IRLS NordOst geprüft und ggf. geschaffen. 
Ein Anspruch auf eine verschlüsselte E-Mail mit allen Einsatzinformationen besteht 
nicht.  Wird eine verschlüsselte E-Mail angeboten, so ist durch den Träger zusätzlich 
deren Entgegennahme in verschlüsselter Form sicherzustellen. Andernfalls werden 
ausschließlich reduzierte Datensätze übertragen. 
 
3. Kosten 
 
Die einmaligen und laufenden Kosten zum Betrieb von Alarmierungs- und 
Verfügbarkeitssystemen sind durch den Träger zu tragen.   
 
Alle Kosten, die im Zusammenhang mit der Einrichtung/dem Betrieb der E-Mail-
Adresse entstehen, sind durch den Träger zu tragen.  
 
Die Kosten zum Aufbau und Betrieb der technischen Infrastruktur zum Versand von E-
Mails an die Träger, wird durch die IRLS NordOst getragen. 
 
4. Datenschutz 
 
Für die ordnungs- und datenschutzgemäße Nutzung der, durch die IRLS NordOst 
bereitgestellten Einsatzinformationen, ist der örtliche Träger verantwortlich.  
 
Mit Unterzeichnung dieser Erklärung erfolgt die Übermittlung aufgrund des Ersuchens 
des Trägers als öffentliche Stelle. Er hat die Verantwortung über die Zulässigkeit der 
Übermittlung zu tragen (Umkehr der Verantwortung gem. § 8 BbgDSG). 
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5. Kündigung 
 
• Die Vertragsparteien haben jederzeit das Recht, innerhalb von 10 Tagen zum 

Monatsende, diese Nutzungsvereinbarung schriftlich zu kündigen.  
• Mit der Kündigung sperrt die IRLS NordOst die Aussendung der E-Mails an die 

vom Träger angegebene E-Mail-Adresse.  
• Der Träger hat mit der Kündigung keinen weiteren Anspruch auf die Nutzung des 

Vertragsgegenstandes (siehe Punkt 1).  
 
Diese Nutzungsbedingung gilt vorbehaltlich einer weiteren Vorgabe bzw. Regelung 
des Ministeriums des Innern und für Kommunales des Landes Brandenburg (MIK 
Brandenburg). 
 
6. Sanktionen 
 
• Es werden keine Geldbußen bei Verstoß gegen diese Vereinbarung festgelegt.  
• Die IRLS NordOst behält sich vor, die Leistungen aus Punkt 1 für den Träger 

umgehend einzuschränken oder gänzlich aufzuheben, sofern sie einen Verstoß 
gegen diese Vereinbarung feststellt, welcher zu einer Gefährdung des 
Sicherheitsniveaus führt.  

• Bei grob fahrlässigen und vorsätzlichen Sicherheitsverstößen ist die IRLS NordOst 
rechtlich zur Meldung an die Datenschutzaufsichtsbehörde und das Bundesamt für 
Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) verpflichtet.  

 
7. Salvatorische Klausel 
 
Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsvereinbarung unwirksam oder undurchführbar 
sein oder künftig unwirksam oder undurchführbar werden, so werden die übrigen 
Regelungen davon nicht berührt. An die Stelle der unwirksamen oder 
undurchführbaren Regelung soll eine wirksame Regelung treten, die dem Sinn und 
Zweck der unwirksamen oder undurchführbaren Regelung rechtlich und wirtschaftlich 
möglichst nahekommt. Entsprechendes gilt für die Ausfüllung von Lücken dieser 
Nutzungsvereinbarung. 
 
 
 
 

E-Mail-Adresse zum  
Empfang von Einsatzinformationen:  

 
 
 
 
 
 
__________________________________  ________________________________________________ 
Ort, Datum     Stempel/Unterschrift Hauptverwaltungsbeamter  
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Anlage 1 - unverschlüsselte E-Mail 
 
 
 
 
Aufbau: 
 
~~Ort~~EINSATZ_ORT~~ 
~~Ortsteil~~EINSATZ_ORTSTEIL~~ 
~~Ortslage~~EINSATZ_ORTSLAGE~~ 
~~Einsatzart~~EINSATZ_ART~~ 
~~Alarmgrund~~EINSATZ_STICHWORT~~ 
~~Sondersignal~~[mit | ohne Sondersignal]~~ 
~~STatus~~Fahrzeug~~Zuget~~Alarm~~Ausgerückt~~ 
~~ALARM~~#~~WACHE_1ø~~EINSATZMITTEL_1~~ALARM_UHRZEIT_1~~STAT
US3_UHRZEIT_1~~ 
~~ALARM~~#~~WACHE_Nø~~EINSATZMITTEL_N~~ALARM_UHRZEIT_N~~STA
TUS3_UHRZEIT_N~~ 
~~Alarmzeit~~DATUM&UHRZEIT~~ 
 
 
Beispiel Betreff: Einsatzinformation Hilfeleistungseinsatz 15.06.21&06:42 
Beispiel Inhalt: ~~Ort~~Musterstadt~~ 

~~Ortsteil~~Dorfmitte~~ 
~~Ortslage~~Mühlenteich~~ 
~~Einsatzart~~ Hilfeleistungseinsatz~~ 
~~Alarmgrund~~ H:Öl-Land~~ 
~~Sondersignal~~[ohne Sondersignal]~~ 
~~STatus~~Fahrzeug~~Zuget~~Alarm~~Ausgerückt~~ 
~~ALARM~~#~~SPN FW Kolkwitzø~~FL SPN 03/11-
01~~19:22~~~~ 
~~ALARM~~#~~SPN FW Kunersdorfø~~FL SPN 03/48-
02~~06:22~~~~ 
~~Alarmzeit~~15.06.21&06:42~~ 
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Anlage 2 – verschlüsselte E-Mail 
 
 
 
 
Aufbau: 
 
~~Ort~~EINSATZ_ORT~~ 
~~Ortsteil~~EINSATZ_ORTSTEIL~~ 
~~Ortslage~~EINSATZ_ORTSLAGE~~ 
~~Strasse~~EINSATZ_STRASSE EINSATZ_HAUSNUMMER~~ 
~~Objekt~~EINSATZ_OBJEKT~~ 
~~Objektteil~~EINSATZ_OBJEKTTEIL~~ 
~~Einsatzart~~EINSATZ_ART~~ 
~~Alarmgrund~~EINSATZ_STICHWORT~~ 
~~Sondersignal~~[mit | ohne Sondersignal]~~ 
~~Einsatznummer~~EINSATZ_NUMMER~~ 
~~Besonderheiten~~BEMERKUNG~~ 
~~STatus~~Fahrzeug~~Zuget~~Alarm~~Ausgerückt~~ 
~~ALARM~~#~~WACHE_1ø~~EINSATZMITTEL_1~~ALARM_UHRZEIT_1~~STAT
US3_UHRZEIT_1~~ 
~~ALARM~~#~~WACHE_Nø~~EINSATZMITTEL_N~~ALARM_UHRZEIT_N~~STA
TUS3_UHRZEIT_N~~ 
~~Alarmzeit~~DATUM&UHRZEIT~~ 
~~WGS84_X~~EINSATZ_KOORDINATE_WGS_X~~ 
~~WGS84_Y~~EINSATZ_KOORDINATE_WGS_Y~~ 
 
 
Beispiel Betreff: Einsatzinformation Brandeinsatz 19.06.21&19:42 
Beispiel Inhalt: ~~Ort~~Musterhausen~~ 

~~Ortsteil~~Pusemuckel~~ 
~~Ortslage~~Eisenhain~~ 
~~Strasse~~Hovenstraße 11~~ 
~~Objekt~~Großtankstelle~~ 
~~Objektteil~~Zapfpunkt B~~ 
~~Einsatzart~~Brandeinsatz~~ 
~~Alarmgrund~~B:Gebäude-Groß~~ 
~~Sondersignal~~[mit Sondersignal]~~ 
~~Einsatznummer~~1234567899~~ 
~~Besonderheiten~~Blitzeinschlag // riecht verbrannt~~ 
~~STatus~~Fahrzeug~~Zuget~~Alarm~~Ausgerückt~~ 
~~ALARM~~#~~EE AMT Elbe-Elsterø~~FL EE 
00/01~~19:22~~~~ 
~~ALARM~~#~~EE FW Kraupaø~~FL EE 02/11-
01~~19:22~~19:28~~ 
~~ALARM~~#~~EE FW Elsterwerdaø~~FL EE 02/14-
01~~19:22~~~~ 
~~Alarmzeit~~19.06.21&19:42~~ 
~~WGS84_X~~51.48704444~~ 
~~WGS84_Y~~13.55174722~~ 
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